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Instructivo ‘Establecer contraseña’

Para establecer la contraseña de tu correo institucional, por favor sigue
los siguientes pasos: 

Por favor, dar clic al siguiente link:  

a continuación, aparecerá una ventana de inicio de sesión.

https://pwm.upn.edu.co/


1.En la sección Nombre de Usuario, coloca el usuario asignado por la
Subdirección de Gestión de Sistemas de Información, sin el
“@upn.edu.co" o "@pedagogica.edu.co".

2.En la sección Contraseña coloca la contraseña asignada, es decir:
UPN_123456789.

3.Da clic en Iniciar sesión.



4. En la siguiente ventana, completa las preguntas de seguridad que se te
presentan. Esta información te permitirá restablecer la contraseña en el
futuro. Una vez finalices, haz clic en Guardar respuestas.



5. En la siguiente ventana se mostrará la confirmación de que las
preguntas y respuestas se han guardado correctamente. Luego, haz clic
en Continuar.



6. En la siguiente ventana coloca la Contraseña nueva y Confirmar
contraseña. La contraseña debe cumplir con los parámetros de
seguridad especificados según se observa en la siguiente imagen.
Después dar clic en Cambiar contraseña.



7. En la siguiente ventana de confirmación da clic en Continuar y con
esto ya podrás ingresar a su cuenta de correo electrónico institucional
con tu usuario asignado y la contraseña que se acaba de configurar.

Estimado egresado-a en caso de no lograr establecer
de la contraseña, por favor dirige tu solicitud al

Centro de Egresados:
egresadosupn@pedagogica.edu.co


